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CONDIZIONI SPECIALI PER LE RICARICHE TELEFONICHE DI UTENZE 

MOBILI 
(aggiornamento di gennaio 2026) 

 
 

Il presente documento deve essere letto congiuntamente ai “Condizioni e Termini generali dei servizi erogati tramite 
dispositivo mobile o internet” (le “Condizioni d’Uso”) e al “Foglio Informativo relativo al servizio di incasso e 
trasferimento fondi per il pagamento di bollette, multe, tributi ed altri pagamenti erogati tramite il sito internet 
www.mooney.it e/o l’applicazione mobile Mooney”. 

 
I termini con iniziale in maiuscolo devono intendersi avere il medesimo significato agli stessi attribuito nelle 
Condizioni d’Uso salvo che non siano diversamente definiti nel presente documento.   

 

Come previsto dalle Condizioni d’Uso pubblicate sul sito www.mooney.it e sull’app Mooney, con il presente 
documento gli operatori telefonici (di seguito le “Società”) individuano e stabiliscono le condizioni speciali che 
regolano i limiti di ricarica applicabili alle ricariche telefoniche, eseguite dagli Utenti tramite i Canali Digitali, nei 
termini di seguito specificati (le “Condizioni Speciali”). 
 
A decorrere dalla data di pubblicazione delle presenti Condizioni Speciali sul Sito e sull’App Mooney gli Utenti 
potranno effettuare operazioni di ricarica di utenze di telefonia mobile facenti capo alle Società indicate sul Sito e 
sull’App Mooney solo e soltanto nel rispetto del limite di € 200 totali mensili (la “Soglia Limite”) 
Al raggiungimento della predetta Soglia Limite, gli Utenti non potranno fruire dei servizi di ricarica offerti dalle 
Società sino al primo giorno utile del mese successivo. 
  
L’effettuazione della prima ricarica successiva alla pubblicazione delle presenti Condizioni Speciali, come stabilito 
nelle Condizioni d’uso, ne comporterà l’accettazione da parte dell’Utente. 
 
L’Utente che non intenda accettare le presenti Condizioni Speciali potrà recedere dal Contratto e cancellare il proprio 
Account seguendo l’apposita procedura prevista sui Canali Digitali, in conformità a quanto disposto nelle Condizioni 
d’Uso. 
 

In riferimento al trattamento dei dati personali dell’Utente nell’ambito delle operazioni di ricarica di utenze di 

telefonia mobile, si rimanda alla specifica Informativa sul trattamento dei dati personali disponibile sul Sito e App 

Mooney www.mooney.it sezione Trasparenza – Termini e Condizioni – Informativa privacy Mooney Servizi S.p.A. 
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