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CARTE EMESSE DA QUI FINANCIAL SERVICES
ISTRUZIONI PER IL TRASFERIMENTO DEL SALDO RESIDUO SU
NUOVO IBAN

Per ricevere il trasferimento del saldo residuo su una carta emessa da Qui Financial Services non attiva, ti
invitiamo a inviare una richiesta tramite e-mail o PEC all'indirizzo backofficecarta@pec.mooney.it, contenente:

e UnIBANdiuncontocorrenteintestatoate (oall’'azienda, nel casodicarte business)su cuiriceverell
saldo residuo;

e unacopiadiuntuodocumentoidoneo alriconoscimento (o dellegale rappresentante dell’azienda, per
le
carte business).

L’oggetto della suddetta richiesta deve riportare “Restituzione saldo residuo”, insieme al nome della carta, al
nome

e cognome dell’intestatario della carta (o del legale rappresentante o i dati dell’'azienda, per le carte business).

In alternativa, puoiinviare ladocumentazione richiesta tramite raccomandata a/r all'indirizzo Mooney S.p.A—
Ufficio Servizio Clienti Mooney S.p.A, via Privata N. Bonnet 6/A — 20154, Milano.

Ti ricordiamo, infine, che & tua responsabilita fornire un IBAN esistente e provvedere alla distruzione della carta
non attiva in corrispondenza del chip e della banda magnetica.
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