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TERMINI E CONDIZIONI PER L’USO DELLA CARTA PAYFAN AC Milan TRAMITE GOOGLE PAY

Definizioni

App PAYFAN AC Milan: App tramite cui il Cliente puo gestire la propria Carta prepagata PAYFAN AC Milan,
consultare saldo e movimenti, effettuare operazioni dispositive come i bonifici ed eseguire operazioni di
pagamento e ricarica.

L’accesso all’App PAYFAN AC Milan e la definizione delle relative credenziali di accesso sono inoltre richiesti
per permettere la finalizzazione dei pagamenti online secondo quanto previsto dal protocollo di sicurezza
3D Secure.

Carta: Carta prepagata PAYFAN AC Milan emessa da Mooney S.p.A. su richiesta del Cliente.

Cliente: persona fisica di eta pari o superiore ai 18 anni che ha richiesto I'emissione della Carta e ne &
divenuta intestataria.

Contratto: Termini e condizioni della Carta prepagata Visa PAYFAN AC Milan sottoscritte dal Cliente.
Credenziali: credenziali di autenticazione del dispositivo mobile tramite cui il Cliente utilizza Google Pay.

Dispositivo mobile: apparecchiatura (es. smartphone) utilizzabile per fare Operazioni di pagamento presso
i POS, sui siti internet o sulle applicazioni di commercio elettronico degli Esercenti tramite il Servizio.

Esercenti: esercenti convenzionati presso cui la Carta e utilizzabile.

Google Pay: Google Pay & lo strumento di pagamento di Google LLC (di seguito "Google") che permette ai
titolari di carta Mooney di effettuare pagamenti digitali mediante I'applicazione Google Pay disponibile su
Play Store dei dispositivi Android. Il servizio Google Pay ¢ riservato esclusivamente ai possessori di un
Google Account di eta pari o superiore a 16 anni.

Mooney: emittente carta PAYFAN AC Milan.

Mooney S.p.A., societa di diritto italiano, iscritta al registro delle imprese con numero 06529501006 e sede
legale in Via Privata N. Bonnet 6/A, 20154 Milano, Italia. Mooney € un Istituto di Moneta Elettronica iscritto
nel registro ex art. 114-quater del Testo Unico Bancario, con codice meccanografico (o codice ABI) nr.
32532. Mooney € membro del circuito Visa in qualita di associate member, grazie alla sponsorizzazione del
principal member Intesa Sanpaolo. Intesa Sanpaolo € estranea ai rapporti tra Mooney e il Titolare della
Carta, non assume alcuna responsabilita verso i Titolari in relazione alle Carte, al loro utilizzo (es. ricariche,
prelievi e pagamenti) e alla moneta elettronica sulle stesse caricata.

PIN: codice personale segreto associato alla Carta.
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POS: apparecchiatura installata presso gli Esercenti per I'utilizzo della Carta, mediante la quale avvengono
le Operazioni di pagamento.

Servizio: il servizio di pagamento tramite dispositivo mobile su cui € installato Google Pay.

Modalita di utilizzo
| dispositiviammessi all’utilizzo di Google Pay devono avere i seguenti requisiti:

Sistema Operativo: Android 5.0 (Lollipop) o successivi;
Hardware: dispositivi con sensore di prossimita NFC.

| Titolari in possesso di un dispositivo Android, che rispetti i requisiti sopra citati, potranno effettuare
pagamenti per acquisti di beni o prestazioni di servizi tramite Google Pay.

L'intestatario della Carta, a seguito all'operazione di collegamento della Carta al proprio dispositivo mobile,
potra effettuare i pagamenti tramite NFC presso i punti vendita dotati di POS abilitati alla tecnologia
contactless, tramite App e tramite Web a condizione che entrambi i canali accettino Google Pay come
servizio di pagamento.

In particolare, per i pagamenti tramite POS, verra richiesto a seconda della soglia impostata dal circuito
I'inserimento delle credenziali del telefono sul proprio dispositivo per autorizzarne lo sblocco e procedere
con il pagamento. La decisione in merito alla soglia delle transazioni € demandata al circuito.

Alcuni esercenti potrebbero inoltre utilizzare versioni meno recenti del software del POS e richiedere anche
la digitazione del PIN.

Registrazione carta PAYFAN AC Milan a GooglePay

Affinché il collegamento della Carta PAYFAN AC Milan vada a buon fine, & necessario avere sulla Carta
disponibilita di almeno € 1,00.

Google, per procedere alla verifica della validita della Carta, effettuera un tentativo di addebito di € 1,00
che verra successivamente stornato.

L'intestatario della Carta, per collegare la stessa al proprio dispositivo tramite Google Pay, dovra assicurarsi
di essere registrato correttamente all’App PAYFAN AC Milan.

In seguito, il Cliente dovra inserire all’interno dell’App Google Pay i dati della propria Carta (Numero
Carta/scadenza/CVC) e i suoi dati personali (nome, cognome, indirizzo di residenza).
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La registrazione della Carta non sara possibile nelle seguenti circostanze:

- CVC e/o data di scadenza non valida;

- Carta gia registrata sul dispositivo;

- Carta bloccata/estinta;

- Mancata registrazione sull’App Mooney.

Lo step successivo sara la ricezione dell’OTP che avra una validita di 30 minuti. In caso di mancata ricezione
dello stesso, sara possibile per il Cliente richiedere un nuovo SMS contenente un nuovo OTP per un
massimo di tre volte; altrimenti, superata questa soglia, dovra ripetersi la registrazione.

Se il Cliente riceve I'OTP e lo inserisce correttamente, la configurazione della Carta si concludera con
successo; verra creato il Token associato alla Carta e il Cliente ricevera un SMS con mittente Mooney che
conferma 'avvenuta registrazione della Carta su Google Pay; da questo momento il Cliente potra procedere
con pagamenti tramite Google Pay.

Sara possibile visualizzare i movimenti effettuati tramite Google Pay, oltre che sul wallet, anche all'interno
dell’'Home Banking della Carta presente all’'interno dell’App PAYFAN AC Milan.

Sara sempre possibile disattivare il servizio entrando sul wallet Google Pay nell’area dedicata alla Carta
Mooney e cliccando su “Rimuovi metodo di pagamento”.

Costo del servizio
Attivare e utilizzare Google Pay con la tua Carta PAYFAN AC Milan non comportera alcun costo aggiuntivo.

Custodia del dispositivo, delle credenziali e del PIN
L'Intestatario deve custodire con ogni cura il Dispositivo mobile, le Credenziali e il PIN, adottando in
particolare tutte le ragionevoli misure idonee a proteggerli da utilizzi non autorizzati tra cui, a titolo
esemplificativo e non esaustivo:
- mantenere segrete le Credenziali e il PIN, e non comunicarli a terzi né riportarli sul Dispositivo
mobile;
- utilizzare il Dispositivo mobile, le Credenziali e il PIN esclusivamente a titolo personale e non cederli
a terzi;
— custodire separatamente il Dispositivo mobile, le Credenziali e il PIN, verificando regolarmente che
gli stessi siano sempre in suo possesso;
— utilizzare il Dispositivo mobile, le Credenziali e il PIN con la massima diligenza al fine di preservarne
la riservatezza;
— seguire sempre le indicazioni di sicurezza tempo per tempo fornite da Mooney o app PAYFAN AC
Milan (es. verificare spesso i movimenti e il saldo del Conto).
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Per tutto cio non espressamente citato all'interno del presente articolo, si rimanda alle responsabilita del
Cliente riportate all'interno del Contratto.

Sospensione del servizio
Mooney si riserva la facolta di sospendere il Servizio in qualsiasi momento per giustificati motivi legati
all’utilizzo improprio del servizio e per motivi di sicurezza dello stesso.

La comunicazione di interruzione del servizio avverra tramite SMS.

Nel caso in cui il Cliente dovesse sospendere momentaneamente la sua Carta tramite Google Pay, non sara
piu possibile effettuare pagamenti. La Carta, per tornare ad essere utilizzabile, dovra essere riattivata.

Smarrimento, sottrazione, appropriazione indebita o utilizzo non autorizzato del
dispositivo mobile, delle credenziali o del PIN

In caso difurto o smarrimento il Cliente dovra darne immediata comunicazione, per procedere con
il blocco della Carta, al Servizio Clienti Mooney 800.005.005 (dall’'estero +39 0230458205).

— A seguito del blocco il Servizio non & piu utilizzabile; per informazioni su come procedere con lo
sblocco del servizio sara necessario contattare il Servizio Clienti Mooney.

— Prima del momento in cui la richiesta di blocco venga inoltrata a Mooney, il Cliente sopportera
tutte le perdite derivanti da operazioni non autorizzate, qualora il Cliente abbia agito in modo
fraudolento o non abbia adempiuto ad uno o piu obblighi previsti al precedente art. 5.

- A partire dal momento in cui la richiesta di blocco sia stata inoltrata a Mooney, il Cliente non sara
responsabile delle conseguenze derivanti dall’utilizzo della Carta, salvo il caso di dolo del Cliente.

Rinvio al contratto
Per quanto non previsto in questi Termini e Condizioni, si rinvia al Contratto.
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